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Informacje ogolne

KARTA GWARANCYJNA
Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnien kupujacego z tytutu rekojmi. W przypadku
niemoznosci spefnienia swiadczenia przez gwaranta, kupujacy moze dochodzic tego samego roszczenia z rekojmi.

data zakupu

NUMER MODELU .........ccccoiiiieeieeeeeeeeee e

NUMER SERYUJNY ..o
OSWIADCZENIE KLIENTA:

»,Zapoznatem sie i akceptuje warunki gwarancji.
Zakupione urzadzenie otrzymatem sprawne i kompletne
wraz z instrukcjg obstugi w jezyku polskim”.

pieczatka sprzedawcy

podpis klienta

«  przed uruchomieniem urzagdzenia nalezy doktadnie zapoznac sie z Instrukcja Obstugi, zasadami bezpieczenstwa oraz warunkami gwaranciji;

- kartagwarancyjna musizosta¢ wypetniona poprawnie przez sprzedawce w dniu zakupu i w obecnosci uzytkownika; wszystkie pola w karcie gwarancyjnej musza by¢ wypetione;

« tylko oryginat karty gwarancyjnej jest podstawa do uznania reklamaciji;

- do dokonywania wpiséw w karcie gwarancyjnej uprawnione sa tylko autoryzowane punkty serwisowe; samowolne dokonywanie wpiséw w karcie gwarancyjnej jest jednoznaczne

z utratg praw do gwarancji;

- wpis do karty gwarancyjnej musi by¢ potwierdzony pieczatka, datg oraz podpisem osoby serwisujacej dany sprzet;
«  wcelu dokonania naprawy w ramach gwarancji uzytkownik zobowiazany jest dostarczy¢ sprzet do punktu sprzedazy lub autoryzowanego serwisu w stanie kompletnym w oryginal-

nym opakowaniu;

- w przypadku ubiegania sie o wymiane sprzetu na nowy lub zwrot pieniedzy, nalezy przedtozy¢ prawidtowo wypetniong karte gwarancyjna oraz kopie paragonu fiskalnego zakupu,

urzadzenie musi by¢ kompletne;

< brakkarty gwarancyjnejuniemozliwia rozpatrzenie reklamaciji.
« kartka gwarancyjna obowiazuje wytacznie na terenie Polski.

Wszelkie uszkodzenia silnika zwigzane z brakiem oleju lub zastosowaniem nieprawidtowej mieszanki paliwowej, powstate z winy uzytkownika nie podlegaja naprawie
gwarancyjnej czy wymianie na nowy towar.
Wszelkie uszkodzenia sprzetu wynikte z winy uzytkownika, w tym zwiazane z nieznajomoscia instrukcji obstugi nie podlegaja naprawie gwarancyjnej czy wymianie na

nowy towar.

Wszelkie naprawy oraz przerobki sprzetu dokonane we wtasnym zakresie sa zabronione, powoduja utrate prawa do gwarancji oraz utrate roszczen co do wymiany na

nowy towar.
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Oryginalne czesci zamienne i wysokiej jakosci materialy eksploatacyjne to
klucz do dtugiej i bezawaryjnej pracy kazdego urzadzenia.
Produkt sygnowany pod marka ARNOLD i MTD znajdziesz w serwisach
MTD Poland i naszym sklepie internetowym www.MTDsklep.pl

DATA NAPRAWY PODPIS | PIECZATKA

JA O DOKONANYCH NAPRAWACH

OD DNIA DO DNIA SERWISU

Kupon reklamacyjny nr 1

do karty gwarancyjnej

Kupon reklamacyjny nr 2
do karty gwarancyjnej

Kupon reklamacyjny nr 3
do karty gwarancyjnej
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WARUNKI GWARANCJI

1. Na sprzet nabywany i uzytkowany w celu zwigzanym z dziatalno$cia zawodowa lub gospodarcza udziela sie gwarancji na 12 miesiecy bez
mozliwosci przedtuzenia.

2. Okres gwarancyjny nowych produktéw z silnikiem elektrycznym i akumulatorowym zakupionych na uzytek konsumencki wynosi 24 miesiace dla
marki MTD i 36 miesiecy dla marki WOLF-Garten.

3. Okres gwarancyjny nowych produktéw z silnikiem spalinowym zakupionych na uzytek konsumencki wynosi 12 miesiecy z mozliwoscia przediuzenia

do 24 lub 36 miesiecy.
a. W celu przediuzenia okresu gwarancyjnego do 24 miesiecy zakupiony produkt winien by¢ poddany odptatnemu przegladowi
gwarancyjnemu przed uptywem 12 miesiecy od daty zakupu towaru, co jest warunkiem koniecznym do przedtuzenia gwarancji na kolejne
12 miesiecy.
b. Mozliwos¢ przedtuzenia okresu gwarancyjnego do 36 miesiecy dotyczy wytacznie produktéw marki WOLF-Garten. W celu przedtuzenia
okresu gwarancyjnego do 36 miesiecy zakupiony produkt winien by¢ poddany odptatnym przegladom gwarancyjnym przed uptywem
12 i 24 miesiecy od daty zakupu towaru, co jest warunkiem koniecznym do przedtuzenia gwaranciji do 36 miesiecy.
c. Brak przegladu gwarancyjnego stanowi podstawe do odmowy naprawy gwarancyjnej. Naprawa gwarancyjna nie jest przegladem gwarancyjnym.
d. 10 letnig gwarancja objete sa wytacznie narzedzia ogrodowe mult-star®, trzonki do narzedzi mult-star®, mate narzedzia ogrodowe, nozyce
reczne i sekatory do gatezi marki WOLF-Garten przy zakupie konsumenckim. Przy zakupie komercyjnym wymienione produkty objete sa objete sa
2-letnig gwarancja.
e. Akumulatory i baterie LI-ION objete sg 2-letnig gwarancjg przy zakupie konsumenckim oraz 1 roczng gwarancjg przy zakupie komercyjnym.
f. Silniki MTD ThorX i WOLF OHV objete sa 2 letnia gwarancja w zakupie konsumenckim oraz komercyjnym.
g. Gwarantem silnikdw Briggs&Stratton, Honda i Kawasaki sa ich producenci, a informacje o dtugosci okresu gwarancyjnego dostepne sa na ich
stronach internetowych i/lub materiatach informacyjnych zataczonych do urzadzenia.

4. Przeglad gwarancyjny musi by¢ wykonany wytacznie w autoryzowanych punktach serwisowych firmy MTD Poland i potwierdzony wpisem do karty
gwarancyjnej, zawierajgcym date wykonania przegladu, piecze¢ serwisu i podpis wykonawcy. Konieczne jest okazanie paragonu potwierdzajacego zaptate za
przeglad.

5. Gwarancja zapewnia uzytkownikowi bezptatne usunigcie usterek zaistniatych w czasie eksploataciji sprzetu w okresie gwarancyjnym, wynikajacych z btedéw
konstrukecyjnych, ukrytych wad materiatowych, btedéw wykonania lub montazu fabrycznego.

6. Prawo oceny zgtoszonego uszkodzenia maja tylko autoryzowane punkty serwisowe. Ocena odbywa si¢ wedtug zasad ustalonych przez producenta,
jednakowych dla wszystkich uzytkownikéw na catym $wiecie.

7. W przypadku uszkodzenia, uzytkownik zobowigzany jest do dostarczenia kompletnego sprzetu wraz z wazng karta gwarancyjna i dokumentem zakupu do
autoryzowanego punktu serwisowego. Pod rygorem utraty gwarancji, niedopuszczalne jest dostarczenie do naprawy zdemontowanych elementéw lub czesci
sprzetu.

8. Uzytkownik traci prawo do gwarancji w przypadku: stosowania sprzetu niezgodnie z przeznaczeniem, uszkodzen powstatych na skutek niewtasciwej obstugi,

uszkodzen mechanicznych sprzetu i wynikajacych z tego konsekwencji, uzywania nieoryginalnych czesci zamiennych i niewtasciwych materiatow
eksploatacyjnych, dokonywania we wtasnym zakresie napraw, wymiany podzespotéw, dokonywania zmian konstrukcyjnych lub stwierdzenie przez
autoryzowany serwis ingerencji wewnatrz sprzetu przez osoby nieuprawnione, niewtasciwego przechowywania.

9. Gwaranciji nie podlegaja elementy uszkodzone wskutek niewtasciwej eksploataciji lub powstate wskutek uszkodzern mechanicznych, takie jak: noze, piasty,
kofa jezdne, faricuchy tnace, prowadnice, paski klinowe, linki rozruchowe, kota linowe, bebny sprzegta, glowice tnace, $wiece zaptonowe i inne elementy
robocze.

10. Naprawie gwarancyjnej nie podlegaja powstate z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika: zagiecia lub pekniecia watu korbowego powstate w wyniku

uderzenia i zwigzane z tym konsekwencje, zerwania klina kota magnesowego, zatarcia silnika, uszkodzenia mechaniczne, uszkodzenia powstate na skutek
stosowania niesprawnych przewoddéw potaczeniowych, zwtaszcza o niewtasciwym przekroju powodujgce wytopienie stykow wtacznika elektrycznego.

11. W zakres gwarancji nie wchodza takie czynnosci jak: montaz, konserwacja, obstuga okresowa, regulacja i czyszczenie oraz przeglady, tylko
w autoryzowanych serwisach. Zakresem ochrony gwarancyjnej nie sa objete uszkodzenia rzeczy powstate w wyniku naturalnego zuzycia bedacego
konsekwencja uzytkowania rzeczy w trakcie prawidtowej eksploataciji, w tym uszkodzenia powtok lakierniczych. Uszkodzenia akumulatoréw, ktére powstaty
w wyniku ich nieprawidtowego uzytkowania, przechowywania i tadowania. Elementy nie wymienione w karcie gwarancyjnej, a ktére w sposéb
oczywisty/naturalny zuzywaja sie w trakcie pracy.

12. Reklamacje nalezy zgtasza¢ w miejscu zakupu towaru badz w najblizszym dla siebie autoryzowanym punkcie serwisowym. Postepowanie gwarancyjne
rozpoczyna sie z chwilg dostarczenia urzadzenia do autoryzowanego serwisu naprawiajacego sprzet, nie do punktu przyje¢. Wykonawca naprawy
zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na temat rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania sprzetu. Wykonanie naprawy
w przypadku jej zakwalifikowania do bezptatnej obstugi gwarancyjnej nastapi nie pézniej niz w ciagu 60 dni od dnia zgtoszenia reklamacji. Naprawy
pozagwarancyjne (odptatne) sa realizowane w oparciu o indywidualne uzgodnienia reklamujacego z zaktadem serwisowym.

13. Odmowa wykonania naprawy przez serwis musi by¢ wpisana do karty gwarancyjnej.
14. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmuja prawa kupujacego do domagania sig¢ zwrotu utraconych zyskéw oraz poniesionych kosztéw w zwiazku z czasem
naprawy sprzetu.
15. Punkt serwisowy moze odmowi¢ przyjecia do naprawy sprzetu brudnego lub oczysci¢ go na koszt reklamujacego.
16. Wybdr sposobu usuniecia wady nalezy do gwaranta, ktéry moze naprawi¢ rzecz poprzez naprawe lub wymiane uszkodzonej czesci lub wymiane towaru.
Niezaleznie od sposobu usunigcia wady, gwarancja trwa dalej, przedtuzona o czas usunigcia wady przez gwaranta.
17. Ochrong gwarancyjna nie sa objete uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwej instalacji lub eksploataciji sprzetu niezgodnej z instrukcja obstugi.
18. Uzytkownik nie moze zadaé naprawy uszkodzonego/reklamowanego urzadzenia na miejscu, nawet jezeli urzadzenie objete jest obstuga gwarancyjna.
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PURE POWER

KARTA GWARANCYJNA
Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza i nie zawiesza uprawnieri kupujacego z tytutu rekojmi. W przypadku
niemoznosci Spetnienia Swiadczenia przez gwaranta, kupujacy moze dochodzic tego samego roszczenia z rekojmi.
| ForA Geoutiog Worid” NAZWA SPRZETU
www.mtdpoland.pl data zakupu .'ubdu&tl

Lista sprzedawcéw i serwiséw dostepna TYP
na naszej stronie internetowej! GWARANCJA
NUMER MODELU

MTD POLAND Sp. z o.0.

ul. Ogrodnicza 1 NUMER SERYJNY
84-252 Orle

el B 2 07 O OSWIADCZENIE KLIENTA:

fax 58 572 06 99 . : . .
~Zapoznatem sie i akceptuje warunki gwaranciji.

Dziat sprzedazy: Zakupigne urzq.dzenie ot.rzy_maiem sprawne i kompletne

biuro@mtdpoland.pl wraz z instrukcja obstugi w jezyku polskim”.

pieczatka sprzedawcy

Dziat serwis i czesci zamienne:
serwis@mtdpoland.pl

podpis klienta

Informacje ogdlne

«  przed uruchomieniem urzadzenia nalezy doktadnie zapoznac sie z Instrukcjg Obstugi, zasadami bezpieczerstwa oraz warunkami gwarancji;

« karta gwarancyjna musi zosta¢ wypetniona poprawnie przez sprzedawce w dniu zakupu i w obecnosci uzytkownika; wszystkie pola w karcie gwarancyjnej musza by¢ wypetione;

« tylko oryginatkarty gwarancyjnej jest podstawa do uznania reklamacji;

« do dokonywania wpiséw w karcie gwarancyjnej uprawnione sa tylko autoryzowane punkty serwisowe; samowolne dokonywanie wpiséw w karcie gwarancyjnej jest jednoznaczne
z utratg praw do gwarancji;

« wpis do karty gwarancyjnej musi by¢ potwierdzony pieczatka, data oraz podpisem osoby serwisujacej dany sprzet;

« w celu dokonania naprawy w ramach gwarancji uzytkownik zobowigzany jest dostarczy¢ sprzet do punktu sprzedazy lub autoryzowanego serwisu w stanie kompletnym w oryginal-
nym opakowaniu;

- w przypadku ubiegania sie o wymiane sprzetu na nowy lub zwrot pieniedzy, nalezy przedtozy¢ prawidtowo wypetniona karte gwarancyjna oraz kopie paragonu fiskalnego zakupu,
urzadzenie musi by¢ kompletne;

« brakkarty gwarancyjnej uniemozliwia rozpatrzenie reklamaciji.

» kartka gwarancyjna obowiazuje wytacznie na terenie Polski.

Wszelkie uszkodzenia silnika zwigzane z brakiem oleju lub zastosowaniem nieprawidtowej mieszanki paliwowej, powstate z winy uzytkownika nie podlegaja naprawie
gwarancyjnej czy wymianie na nowy towar.

Wszelkie uszkodzenia sprzetu wynikte z winy uzytkownika, w tym zwigzane z nieznajomoscia instrukcji obstugi nie podlegaja naprawie gwarancyjnej czy wymianie na
nowy towar.

Wszelkie naprawy oraz przerébki sprzetu dokonane we wtasnym zakresie sa zabronione, powoduja utrate prawa do gwaranciji oraz utrate roszczen co do wymiany na
nowy towar.

ORYGINALNE CZESCI ZAMIENNE CUB CADET TO GWARANCJA: m

a‘bm 7 diugiej zywotnosci / optymalnego dopasowania  wysokiej niezawodnosci ﬂlﬁ
% &

v korzystnejceny / wieloletniej dostepnosci  / bezpieczeristwa

DATA NAPRAWY
Lp. ADNOTACJA O DOKONANYCH NAPRAWACH PODPIS | PIECZATKA
OD DNIA DO DNIA SERWISU

Kupon reklamacyjny nr 1
do karty gwarancyjnej

Kupon reklamacyjny nr 2
do karty gwarancyjnej

Kupon reklamacyjny nr 3
do karty gwarancyjnej
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WARUNKI GWARANCJI PURE POWE

1. Na sprzet nabywany i uzytkowany w celu zwigzanym z dziatalno$cia zawodowa lub gospodarcza udziela sie gwarancji na 12 miesiecy bez
mozliwosci przedtuzenia.
2, Okres gwarancyjny nowych produktéw zakupionych na uzytek konsumencki wynosi 12 miesiecy z mozliwoscia przedtuzenia do 36 miesiecy.

a. W celu przediuzenia okresu gwarancyjnego do 36 miesiecy zakupiony produkt winien byé poddany odptatnym przegladom
gwarancyjnym przed uptywem 12 i 24 miesiecy od daty zakupu towaru, co jest warunkiem koniecznym do przedtuzenia gwaranciji
do 36 miesiecy.
b. Brak przegladu gwarancyjnego stanowi podstawe do odmowy naprawy gwarancyjnej. Naprawa gwarancyjna nie jest przegladem
gwarancyjnym.
c. Silniki Cub Cadet OHV objete sa 3 letnia gwarancja w zakupie konsumenckim oraz komercyjnym.
d. Gwarantem silnikéw Briggs&Stratton, Honda, Kawasaki i Kohler sg ich producenci, a informacje o dtugosci okresu gwarancyjnego
dostepne sa na ich stronach internetowych i/lub materiatach informacyjnych zataczonych do urzadzenia.
3. Przeglad gwarancyjny musi by¢ wykonany wytacznie w autoryzowanych punktach serwisowych firmy MTD Poland i potwierdzony wpisem do karty
gwarancyjnej, zawierajacym date wykonania przegladu, piecze¢ serwisu i podpis wykonawcy. Konieczne jest okazanie paragonu potwierdzajacego
zaptate za przeglad.

4. Gwarancja zapewnia uzytkownikowi bezptatne usuniecie usterek zaistniatych w czasie eksploatacji sprzetu w okresie gwarancyjnym, wynikajacych
z btedéw konstrukcyjnych, ukrytych wad materiatowych, btedéw wykonania lub montazu fabrycznego.

5. Prawo oceny zgtoszonego uszkodzenia maja tylko autoryzowane punkty serwisowe. Ocena odbywa sie wedtug zasad ustalonych przez
producenta, jednakowych dla wszystkich uzytkownikéw na catym Swiecie.

6. W przypadku uszkodzenia, uzytkownik zobowigzany jest do dostarczenia kompletnego sprzetu wraz z wazng karta gwarancyjna i dokumentem

zakupu do autoryzowanego punktu serwisowego. Pod rygorem utraty gwarancji, niedopuszczalne jest dostarczenie do naprawy zdemontowanych
elementéw lub czesci sprzetu.

7. Uzytkownik traci prawo do gwarancji w przypadku: stosowania sprzetu niezgodnie z przeznaczeniem, uszkodzer powstatych na skutek
niewtasciwej obstugi, uszkodzern mechanicznych sprzetu i wynikajacych z tego konsekwenciji, uzywania nieoryginalnych czesci zamiennych
i niewtasciwych materiatéw eksploatacyjnych, dokonywania we wtasnym zakresie napraw, wymiany podzespotéw, dokonywania zmian
konstrukcyjnych lub stwierdzenie przez autoryzowany serwis ingerencji wewnatrz sprzetu przez osoby nieuprawnione, niewtasciwego
przechowywania.

8. Gwarangiji nie podlegaja elementy uszkodzone wskutek niewtasciwej eksploataciji lub powstate wskutek uszkodzer mechanicznych, takie jak: noze,
piasty, kota jezdne, taricuchy tnace, prowadnice, paski klinowe, linki rozruchowe, kota linowe, bebny sprzegta, gtowice tnace, $wiece zaptonowe i inne
elementy robocze

9. Naprawie gwarancyjnej nie podlegaja powstate z przyczyn lezacych po stronie uzytkownika: zagiecia lub peknigcia watu korbowego powstate
w wyniku uderzenia i zwigzane z tym konsekwencje, zerwania klina kota magnesowego, zatarcia silnika, uszkodzenia mechaniczne, uszkodzenia
powstafe na skutek stosowania niesprawnych przewoddéw potaczeniowych, zwtaszcza o niewtasciwym przekroju powodujgce wytopienie stykdw
wiacznika elektrycznego.

10. W zakres gwaranciji nie wchodza takie czynnosci jak: montaz, konserwacja, obstuga okresowa, regulacja i czyszczenie oraz przeglady, tylko
w autoryzowanych serwisach. Zakresem ochrony gwarancyjnej nie sa objete uszkodzenia rzeczy powstate w wyniku naturalnego zuzycia bedacego
konsekwencja uzytkowania rzeczy w trakcie prawidtowej eksploatacji, w tym uszkodzenia powtok lakierniczych. Uszkodzenia akumulatoréw, ktére
powstaty w wyniku ich nieprawidtowego uzytkowania, przechowywania i tadowania. Elementy nie wymienione w karcie gwarancyjnej, a ktére
w sposob oczywisty/naturalny zuzywaja sie w trakcie pracy.

11. Reklamacije nalezy zgtasza¢ w miejscu zakupu towaru badz w najblizszym dla siebie autoryzowanym punkcie serwisowym. Postepowanie
gwarancyjne rozpoczyna sie z chwila dostarczenia urzadzenia do autoryzowanego serwisu naprawiajacego sprzet, nie do punktu przyjec.
Wykonawca naprawy zobowigzany jest do udzielenia odpowiedzi na temat rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania
sprzetu. Wykonanie naprawy w przypadku jej zakwalifikowania do bezptatnej obstugi gwarancyjnej nastapi nie pdézniej niz w ciggu 60 dni od dnia
zgtoszenia reklamacji. Naprawy pozagwarancyjne (odptatne) sa realizowane w oparciu o indywidualne uzgodnienia reklamujacego z zaktadem

serwisowym.
12. Odmowa wykonania naprawy przez serwis musi by¢ wpisana do karty gwarancyjnej.
18. Uprawnienia z tytutu gwaranciji nie obejmuja prawa kupujacego do domagania si¢ zwrotu utraconych zyskéw oraz poniesionych kosztéw w zwiazku
z czasem naprawy sprzetu.
14. Punkt serwisowy moze odmowic przyjecia do naprawy sprzetu brudnego lub oczysci¢ go na koszt reklamujacego.
15. Wybér sposobu usuniecia wady nalezy do gwaranta, ktéry moze naprawi¢ rzecz poprzez naprawe lub wymiane uszkodzonej czesci lub wymiane
towaru. Niezaleznie od sposobu usuniecia wady, gwarancja trwa dalej, przedtuzona o czas usuniecia wady przez gwaranta.
16. Ochrong gwarancyjna nie sa objete uszkodzenia powstate w wyniku niewtasciwej instalacji lub eksploatacji sprzetu niezgodnej z instrukcja obstugi.
17. Uzytkownik nie moze zgdaé naprawy uszkodzonego/reklamowanego urzadzenia na miejscu, nawet jezeli urzadzenie objete jest obstuga gwarancyjna.
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